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À L’ULB, LA FORMATION CONTINUE !

 

Diverses sessions disponibles 
sur l’ensemble de l’année.

Formation sur deux journées en présentiel 
de 9:30 à 16:30 et disponible en ligne sur
4 demi-journées. 

ULB - Campus du Solbosch (Bruxelles)
ULB - Campus Charleroi

• Prix plein : 595 €
• Sans emploi : 395 €

*Prix de groupe pour les entreprises.

http://husci.ulb.be 

Formation Continue -ULB

Lieux et dates

Présentation objectifs

MéthodoLogie

Prix

inforMations & inscriPtion

Au cours de cette formation, nous 
aborderons :

• Les rôles et responsabilités du/de la 
manager : tendances actuelles, 
compétences attendues…

• La communication et son impact 
(point central de la formation) : défi-
nitions, paradoxes, processus, biais, 
écoute active, entretiens, réunion…

• Les bases de la gestion du change-
ment : les différentes phases du pro-
cessus, quelques principes pour l’ac-
compagner au mieux…

• Les bases de la gestion de conflit : 
prévention, résolution, utilisation des 
émotions, triangle dramatique…

A l’issue de la formation, le/la 
participant.e sera plus apte à com-
prendre les processus relationnels 
dans lesquels il évolue et par ce biais, 
de les gérer sereinement. Il détiendra 
les outils et les acquis nécessaires 
à la gestion efficace de son équipe. 
L’opportunité de réfléchir sur sa pra-
tique professionnelle lui sera égale-
ment proposée. Ainsi que l’occasion 
d’exercer ses compétences en com-
munication et ce, dans des contextes 
professionnels concrets et applicables 

Les concepts enseignés sont volontai-
rement simples et directement appli-
cables. La méthode employée sera 
inductive, donnant une place majeure 
à la discussion réflexive et à des exer-
cices.
La mise en pratique directe permet 
l’appropriation et l’intégration rapides 
des techniques proposées.
Le programme, résolument flexible 
et ouvert, se veut adapté aux 
besoins des participant.e.s

Comment gérer 
effiCaCement 
une équipe ?

FORMATION EN GESTION D’ÉQUIPE

inforMations Pratiques


